@§ COLEGIO DE BACHILLERES ENCUESTA AL
DEL ESTADO DE
§@ BAJA CALIFORNIA CLIENTE EXTERNO

DIA  MES ARNO

ALUMNOS PADRES DE FAMILIA PROVEEDORES

SUBRAYE LA OPCION DE ACUERDO A LA FORMA QUE FUE ATENDIDO:
1.- AL SOLICITAR UN SERVICIO SE LE ATENDIO DE UNA MANERA:
A) EXCELENTE B) BUENA C) REGULAR D) MALA
2.- SU PETICION FUE ESCUCHADA DE FORMA:
A) CORTES Y EDUCADA B) AMABLE Y RESPETUOSA C) DE MALA GANA
3.- EL TRAMITE QUE GESTIONO SE SOLUCIONO:
A) EL MiSMO DIA B) EN LA SEGUNDA SEMANA C) DURANTE EL MES D) DURANTE EL ANO

AREA O PLANTEL:
Comentarios :

www.cobachbc.edu.mx
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